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विकलाांगता िाले लोगों को काम खोजने में 
सहायता करना 
 

समावेशी रोज़गार ऑस्ट्रेलिया एक ववशेषज्ञ काययक्रम है जो ववकिाांगता, चोट या स्ट्वास्ट््य 

स्स्ट्ितत वािे िोगों को ऐसी नौकरी खोजने में सहायता करता है स्जसे व ेपसांद करते हैं और 
स्जससे वे अपने कररयर में आगे बढ़ सकें । 

समावेशी रोज़गार ऑस्ट्रेलिया काम की तिाश करने वाि ेिोगों को अधिक ववकल्प और तनयांत्रण देता है और 
तनयोक्ताओां के लिए चीज़ों को सरि बनाता है। 

यदद आपको सववयस ऑस्ट्रेलिया से आय सहायता भुगतान (Income Support Payment) नहीां लमि रहा है, तब भी 
आप इस काययक्रम में भाग िे सकते हैं। 

वह सहायता चुनें जो आपके लिए काम करे 
समावेशी रोज़गार ऑस्ट्रेलिया उन सेवा प्रदाताओां द्वारा सांचालित ककया जाता है जो ववलभन्न पृष्ठभूलमयों के िोगों 
तिा अिग-अिग प्रकार की ववकिाांगताओां और स्ट्वास्ट््य स्स्ट्िततयों वािे िोगों की सहायता करने में ववशेषज्ञ 
होते हैं। वे आपको तैयार होने और ऐसी नौकरी खोजने में सहायता करना जानते हैं जो आपकी क्षमताओां और 
आपकी रुधचयों के अनुरूप हो। 

आपका सेवा प्रदाता आपको अधिक आत्मववश्वासी बनने, अपने समुदाय से जुड़ने और आपके लिए सही नौकरी खोजने 
में मदद कर सकता है।  

समावेशी रोज़गार ऑस्ट्रेलिया के साि आप यह कर सकते हैं: 

• आप ऐसे सेवा प्रदाता को चुनें जो ककसी ववलशष्ट ववकिाांगता या स्ट्वास्ट््य स्स्ट्ितत वािे िोगों की मदद करने में 
ववशेषज्ञ हो 

• आप ककसी भी समय अपने सेवा प्रदाता को बदि कर ककसी अन्य योग्य सेवा प्रदाता को चुन सकते हैं। 
• तय करें कक आपको अपने प्रदाता से ककतनी सहायता चादहए, आपको ककस चीज़ में सहायता की आवश्यकता 

है और वे आपकी ककस प्रकार सहायता करें। 
• आप यह चुन सकते हैं कक अपने सेवा प्रदाता के साि आप ककस प्रकार सांपकय  में रहना चाहते हैं। 
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कोई समय सीमाएँ नहीां हैं, इसलिए आप जब तक आवश्यकता हो तब तक अपने प्रदाता के साि काम करना जारी रख 

सकते हैं। आप काययक्रम में शालमि हो सकते हैं, भिे ही आप सप्ताह में केवि कुछ घांटे काम कर सकें । यदद आपके 
जीवन, स्ट्वास्ट््य या कायय स्स्ट्ितत में पररवतयन होता है, तो आप अपने िक्ष्यों और आपको ककतनी सहायता की 
आवश्यकता है, इसे बदिने का तनणयय भी िे सकते हैं। 

प्रदाता आपके लिए क्या करते हैं 
समावेशी रोज़गार ऑस्ट्रेलिया काययक्रम प्रदाता 

• नौकरी की योजना बनाने में आपकी सहायता करना, स्जसमें ऐसी गततववधियाँ हों जो आपको नौकरी पाने 
और उसे बनाए रखने में मदद करें 

• स्ट्िानीय तनयोक्ताओां और समुदाय से जुड़ने में आपकी सहायता करना। 
• िघु पाठ्यक्रमों और मान्यता प्राप्त प्रलशक्षण की व्यवस्ट्िा करने में मदद करना  
• एक सशक्त ररज़्यूमे बनाने में आपकी सहायता करना, स्जसमें आपकी क्षमताओां को प्रमुखता से ददखाया 

जाए 

• कोधचांग और साक्षात्कारों का अभ्यास कराकर आपका आत्मववश्वास बढ़ाने में मदद करना। 
• आपको सांबांधित स्ट्वास्ट््य या सामुदातयक सेवाओां से जोड़ना, जैसे व्यावसातयक धचककत्सा 

(Occupational Therapy), किस्जयोिेरेपी और अन्य सेवाएँ जो आपकी स्ट्वतांत्रता और कल्याण के 
लिए सहायता करती हैं। 

• नई नौकरी शुरू करने के बाद तनरांतर सहायता प्रदान करना, जैसे काययस्ट्िि में आवश्यक बदिाव और सहायक 

तकनीक की व्यवस्ट्िा करना, काम के दौरान आपकी ववकिाांगता या स्ट्वास्ट््य स्स्ट्िततयों को प्रबांधित करने के 
तरीके बताना, तिा उपयुक्त कायय समय सुतनस्श्चत करने में मदद करना। 

प्रदाता तनयोक्ताओां के लिए क्या करते हैं 
सेवा प्रदाता तनयोक्ताओां को समावेशी काययस्ट्िि बनाने में मदद कर सकते हैं: 

• नौकरी के लिए तैयार िोगों को उपयुक्त नौकररयों से जोड़ने में सहायता करना। 
• प्रारांलभक वेतन का भुगतान करने में सहायता करना (वेतन सस्ससडी के माध्यम से) तिा आवश्यकता 

होने पर काययस्ट्िि में आवश्यक बदिावों के लिए ववत्तीय सहायता प्रदान करना। 
• ववकिाांगता के बारे में जागरूकता प्रलशक्षण और तनरांतर सहायता प्रदान करना 
• काययस्ट्िि पर सकारात्मक सांबांिों को बनाए रखने के लिए सिाह और सहायता प्रदान करना। 
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अधिक जानकारी 
एक समावेशी रोज़गार ऑस्ट्रेलिया प्रदाता खोजने के लिए, JobAccess website (www.jobaccess.gov.au/find-a-

provider) पर सूची खोजें। राज्य और टेररटरी के अनुसार भी सेवा प्रदाताओां की एक सूची उपिसि है, और 
Inclusive Employment Australia website (www.dss.gov.au/inclusive-employment-australia) पर अधिक 

जानकारी दी गई है।  

• समावेशी रोज़गार ऑस्ट्रेलिया के बारे में ककसी से बात करने के लिए, आप राष्रीय ग्राहक सेवा िाइन 
(National Customer Service Line) को 1800 805 260* पर कॉि कर सकते हैं। 

• बोिें और सुनें (Speak and Listen) के उपयोगकताय पहिे 1300 555 727 पर कॉि करें और किर 
1300 653 227 पर सांपकय  करने के लिए कहें। 

• यदद आप बहरे (d/Deaf) हैं, सुनने में कदठनाई है या बोिकर बातचीत करने में कदठनाइयाँ हैं, तो नेशनि 
कस्ट्टमर सववयस िाइन से सांपकय  करने के लिए राष्रीय ररिे सववयस का उपयोग करें। अधिक जानकारी के लिए, 

www.accesshub.gov.au पर जाएँ।   
• यदद आपको दभुावषए की आवश्यकता है, तो 131 450* पर दटस नेशनि को कॉि करें और 

1800 805 260 पर बात करवाने के लिए कहें। 

*मोबाइि िोन से '13' और '1800' नांबरों पर कॉि करन ेके लिए कॉि शुल्क िागू हो सकता है। 

िैंडिाइन और मोबाइि सेवा प्रदाताओां की कॉि दरें अिग-अिग हो सकती हैं। कृपया अपने वतयमान सेवा प्रदाता से इसकी जानकारी 
प्राप्त करें। 

https://www.jobaccess.gov.au/find-a-provider
https://www.dss.gov.au/inclusive-employment-australia
tel:1300555727
tel:1300653227
http://www.accesshub.gov.au/
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