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دعم الأشخاص ذوي الإعاقة في البحث  
 عن عمل

 

"التوظيف الشمولي في أستراليا" هو برنامج متخصص يدعم الأشخاص ذوي الإعاقة أو 

الذين لديهم إصابة أو حالة صحية في البحث عن عمل يستمتعون به ويسهم في تطوير 

 .مسيرتهم المهنية

يعطي برنامج "التوظيف الشمولي في أستراليا" الباحثين عن عمل مزيدًا من الخيارات والتحكّم، ويبسّط الأمور 

 .على أصحاب العمل 

 .Services Australiaيظل بإمكانك المشاركة في البرنامج حتى لو لم تكن تتلقّى "دفعة دعم الدخل" من 

 اختر الدعم المناسب لك
يتمّ تقديم برنامج "التوظيف الشمولي في أستراليا" من قِبل جهات تقديم خدمة متخصصة في مساعدة 

الأشخاص من مختلف الخلفيات ممّن يعانون من إعاقات وحالات صحية متنوعّة. وهي تعرف كيفية دعمك 

 وما تستمتع بعمله.  – للاستعداد والبحث عن عمل يتناسب مع ما تُجيد عمله 

بإمكان جهة تقديم خدمتك مساعدتك على تعزيز ثقتك بنفسك، والتواصل مع مجتمعك، ومساعدتك في البحث 

 عن وظيفة مناسبة لك.

 مع برنامج "التوظيف الشمولي في أستراليا"، يمكنك:

 اختيار جهة تقديم خدمة متخصصة في مساعدة الأشخاص ذوي إعاقة أو حالة صحية محددة •

لة مختلفة في أي وقت  •  الانتقال إلى جهة تقديم خدمة مؤهَّ

تحديد مستوى الدعم الذي تحتاجه من جهة تقديم خدمتك، ونوع المساعدة المطلوبة منها،  •

 التي تريدها أن تقدم الدعم بها والطريقة 

 اختيار طريقة التواصل التي تفضّلها مع جهة تقديم خدمتك.  •

لا توجد حدود زمنية، لذا يمكنك الاستمرار في العمل مع جهة تقديم خدمتك طالما احتجت لذلك. 

المشاركة في البرنامج حتى لو كان بإمكانك العمل لبضع ساعات فقط في الأسبوع. كما يمكنك أن تقرّر  يمكنك

 تغيير أهدافك ومقدار الدعم الذي تحتاجه إذا تغيرت ظروف حياتك أو صحتك أو عملك.
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 الأشياء التي توفرها لك جهة تقديم الخدمة
 إن جهات تقديم خدمات برنامج "التوظيف الشمولي في أستراليا":

 تساعدك في وضع "خطة عمل" تتضمّن أنشطة ستُساعدك في العثور على وظيفة والحفاظ عليها •

 تساعدك في التواصل مع أصحاب العمل المحليين والمجتمع المحلي •

 تساعدك في ترتيب دورات قصيرة وتدريب معتمَد •

 تساعدك في كتابة سيرة ذاتية قوية تُبرز الأمور التي تجيدها •

 تساعدك في بناء ثقتك بنفسك من خلال التدريب والتعلمّ على كيفية إجراء المقابلات •

تُحيلك إلى خدمات الرعاية الصحية أو المجتمعية المساندة، مثل العلاج الوظيفي والعلاج الفيزيائي  •

 وغيرها من الخدمات التي تدعم الاستقلالية والرفاهية

تقدم لك دعمًا مستمرًا بعد بدئك وظيفة جديدة، مثل ترتيب التعديلات اللازمة في مكان العمل وتوفير  •

التقنيات المساعدة، وتقديم طرق تُساعدك في إدارة إعاقتك أو حالاتك الصحية في العمل، وتوفير ساعات 

 عمل مناسبة.

 ما الذي تقدمه جهات تقديم الخدمة لأصحاب العمل
 يمكن لجهات تقديم الخدمة مساعدة أصحاب العمل في بناء بيئات عمل شمولية من خلال:

 المساعدة في المواءمة بين الأشخاص الجاهزين للعمل والوظائف المناسبة •

المساعدة في دفع الأجور المبدئية )عبر إعانات الأجور( وتقديم الدعم المالي لإجراء التغييرات اللازمة    •

 في مكان العمل إذا كان الأشخاص المعنيين بحاجة لها

 توفير التدريب على التوعية بالإعاقة والدعم المستمر •

 تقديم المشورة والدعم للحفاظ على علاقات إيجابية في مكان العمل. •

 مزيد من المعلومات
 JobAccessموقع  للعثور على جهة تقديم خدمة "التوظيف الشمولي في أستراليا"، ابحث في القائمة على  

(www.jobaccess.gov.au/find-a-provider) ،هناك أيضًا قائمة بجهات تقديم الخدمة حسب الولاية والمقاطعة .

  موقع "التوظيف الشمولي في أستراليا"بالإضافة إلى مزيد من المعلومات، على  

(www.dss.gov.au/inclusive-employment-australia). 

للتحدث مع أحد المختصين حول "التوظيف الشمولي في أستراليا"، يمكنك الاتصال بـ "الخط الوطني  •

 .*260 805 1800لخدمة العملاء" على الرقم  

 727 555 1300لمستخدمي خدمة "تحدث واستمع"، يُرجى الاتصال على الرقم  •

 .1300 653 227 الرقم طلَب ثم 

إذا كنت تعاني من الصمم منذ الولادة/تستخدم لغة الإشارة أوزلن، أو ضعف السمع، أو إذا كان لديك  •

"الخط الوطني صعوبات في التواصل بالكلام، استخدم "الخدمة الوطنية لنقل الكلام" للاتصال بـ

 .www.accesshub.gov.auالعملاء". للمزيد من المعلومات، توجّه إلى  لخدمة

واطلب   *450 131على الرقم   TIS Nationalإذا كنت بحاجة إلى مترجم شفهي، اتصل بـ •

 .260 805 1800 الرقم

 من الهواتف المحمولة.  1800و  13قد تنطبق رسوم على المكالمات إلى الأرقام التي تبدأ بـ *

قد تختلف رسوم المكالمات من جهات تقديم خدمات الخطوط الأرضية والهواتف المحمولة. يُرجى التحقّق من ذلك مع جهة 
 تقديم خدمتك الحالية.

https://www.jobaccess.gov.au/find-a-provider
https://www.dss.gov.au/inclusive-employment-australia
tel:1300555727
tel:1300653227
http://www.accesshub.gov.au/
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