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Exenciones del  
Período de Espera para  
Residentes Recién Llegados 

El Período de espera para residentes recién llegados (Newly Arrived Resident’s 
Waiting Period) es el tiempo que los nuevos inmigrantes deben esperar antes de 
poder acceder a ciertos pagos de asistencia social del Gobierno Australiano. 

La duración del período de espera depende de la situación de la persona y del tipo de pago. 

Algunas personas pueden obtener una exención del período de espera para alguno o 
todos los pagos de asistencia social. Esto significa que es posible que no tengan que 
esperar en absoluto, o que se les reduzca el período de espera. 

 

Personas que no tienen que esperar antes de acceder a pagos 
El período de espera para residentes recién llegados no se aplica a las siguientes 
personas para algunos o todos los pagos o tarjetas de concesión: 

Categoría Acceso inmediato a lo siguiente, si son 
elegibles 

Ciudadanos australianos Todos los pagos y tarjetas de concesión 

Titulares de visas permanentes de 
refugiados y humanitarias (refugiados) 
(incluyendo subclases 200, 201, 202, 203, 
204, 851 y 866) 

Todos los pagos y tarjetas de concesión 

Ex refugiados (personas que tuvieron 
anteriormente una de las visas arriba 
mencionadas de refugiado o de ingreso 
por motivos humanitarios) 

Todos los pagos y tarjetas de concesión 
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Categoría Acceso inmediato a lo siguiente, si son 
elegibles 

Niños y parejas de refugiados y ex 
refugiados Todos los pagos y tarjetas de concesión 

Titulares de visa de estadía referida 
(permanente) (subclase 852) Todos los pagos y tarjetas de concesión 

Titulares de ciertas visas humanitarias 
temporales (incluyendo subclases 060, 
070, 449, 785, 786 y 790) 

• Beneficio Especial (Special Benefit) 
• Beneficio Tributario Familiar Parte A 

(Family Tax Benefit Part A) 
• Pago por Licencia para Padres 

(Parental Leave Pay) 
• Pago para Papá y pareja (Dad and 

Partner Pay) 

Titulares de ciertas visas para cuidadores 
(subclases 836 y 116) 

• Pago para Cuidadores (Carer 
Payment) 

• Asignación para Cuidadora (Carer 
Allowance) 

Ciudadanos de Nueva Zelanda con Visa 
de Categoría Especial (Ex y actuales 
titulares de la visa subclase 444) 

• Beneficio Tributario Familiar Parte A 
(Family Tax Benefit Part A) 

• Pago por Licencia de los Padres 
(Parental Leave Pay) 

• Pago para Papá y Pareja (Dad and 
Partner Pay) 

Visas de Titulares de visas de Familiar 
Huérfano y Familiar Restante (subclasses 
115, 117, 835 y837) 

• Beneficio Tributario Familiar Parte A 
(Family Tax Benefit Part A) 

• Pago por Licencia de los Padres 
(Parental Leave Pay) 

• Pago para Papá y su pareja (Dad and 
Partner Pay) 

• Asignación para Cuidadora (Carer 
Allowance)  

Todos los inmigrantes recién llegados que 
tienen un niño elegible para el Beneficio 
Tributario Familiar 

• Tarjeta de Salud para Ingresos Bajos 
(Low Income Health Care Card) 

 

Una persona que está exenta del período de espera para un determinado pago o tarjeta 
de concesión puede todavía tener un período de espera para otros pagos y tarjetas de 
concesión. 
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Personas cuyas circunstancias cambian 
Hay también exenciones para personas cuyas circunstancias cambian mientras están en 
el período de espera. Estas exenciones sólo se aplican a ciertos pagos o tarjetas de 
concesión como se explica a continuación: 

Situación Elegible para una exención 

Una persona que ha tenido un significativo 
cambio de circunstancias luego del 
comienzo de su período de espera 
(ver abajo la explicación) 

• Beneficio Especial (Special Benefit) 
• Tarjeta de Salud para Ingresos Bajos 

(Low Income Health Care Card) 

Una persona que pasa a ser padre/madre 
solo después de convertirse en residente 
de Australia 

• Pago para Crianza de Niños 
(Parenting Payment) 

• Asignación Newstart (Newstart 
Allowance) 

• Asignación para Jóvenes (Youth 
Allowance) 

• Asignación para Granjas 
(Farm Household Allowance) 

Una persona que está recibiendo un pago 
de apoyo a los ingresos, porque está 
exenta del período de espera por una de 
las anteriores razones 

• Asignación para Cuidadora (Carer 
Allowance) 

• Beneficio Tributario Familiar Parte A 
(Family Tax Benefit Part A) 

• Pago por Licencia de los Padres 
(Parental Leave Pay) 

• Pago para Papá y Pareja (Dad and 
Partner Pay) 

 

Considerable cambio de circunstancias 
Un considerable cambio de circunstancias podría incluir una situación en que: 

• una persona se enferma o se lesiona y tiene que dejar de trabajar 

• un familiar de una persona se enferma o queda discapacitado, y la persona tiene 
que dejar de trabajar porque no hay nadie más que pueda cuidarle 

• la pareja de una persona, o la persona que la patrocinó para venir a Australia, se 
enferma o queda discapacitada, y ya no es más capaz de mantenerla  

• la pareja de una persona, o la persona que la patrocinó para venir a Australia, 
fallece y no tiene ningún otro apoyo 

• una persona ha sufrido violencia doméstica o familiar. 

Para obtener el Special Benefit debido a un considerable cambio de circunstancias, un 
nuevo inmigrante debe demostrar que no tiene ninguna otra manera de mantenerse y 
está en apuros económicos. Además necesita cumplir con todas las demás reglas para el 
Special Benefit. 



 4 

Cómo solicitar una exención 
Las personas que creen que podrían ser elegibles para una exención del período de 
espera para los residentes recién llegados deben dirigirse al Departamento de Servicios 
Humanos (Department of Human Services) para exponer su situación. 

Para obtener una exención del período de espera, los nuevos inmigrantes deben presentar 
un reclamo al Departamento de Servicios Humanos por el pago que desean recibir. 

Cuando una persona hace un reclamo (claim), deberá contestar preguntas para ayudar a 
determinar si es elegible para una exención del período de espera. 

Si la persona es elegible para una exención del período de espera, y satisface todos los 
demás requisitos para el pago, se aprobará su reclamo y empezará a recibir pagos. 

Más información 
Para más información sobre el período de espera y las exenciones, visite 
www.humanservices.gov.au/newresidentswaiting  

Para más información en español llame al Servicio Telefónico Multilingüe del 
Departamento de Servicios Humanos al 131 202. 


